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and  requires  a high  level of engagement  /  interaction between  the  social worker 
and family; social worker and their manager 
• Child  welfare  situations  are  complex  and  require  sensitive  exploration  with  the 
family to understand their family situation. 
• Feeling attached and belonging,  through  sets of  relationships  is a central  tenet of 
family life. With this in mind, the social work process must give due weight to these 
factors through the engagement process 
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Professional background and involvement 
Child protection risks 
Family resilience and protection factors































































































































































































The  last decade has  seen a  significant  increase  in demand  for  child welfare  services  in all 
western nations. Responding  to  this demand,  largely  through  techno‐rationalist  solutions, 








the knowledge and principles  to  inform  their everyday work|”  (Connolly and Healy, 2009, 
p32).  Importantly,  the  framework  is accessible  to  social workers,  their managers, and  the 
families and children we service. A practice principle of enabling social workers to draw on 
sets of  knowledge both  internal  to  the organisation  and  through  research  and  their own 

















Genograms  (Family  Tree),  eco  maps  and  a  purposeful  chronology  are  essential  in  our 


























The  role  of  supervision  is  crucial  in  supporting  and  embedding  the  new  framework. 





• High  quality  focussed  recording  activity  is  the  cornerstone  of  good  social  work 







































The  weaving  of  practice  informed  research  with  practice  wisdom  already  held  by  social 
workers  is a key  tenet of  the practice  framework. According  to Connolly and Smith  (2010) 
child welfare senior managers need to  incorporate a knowledge framework that provides a 
“succinct picture of the kind of practice that research suggests would deliver good outcomes 
for  children  and  their  families.”  Incorporating  our  internal  evidence  around  timeliness  of 
assessments and interventions along with the external practice informed research available 






and ethno‐cultural backgrounds.  It  is the analysis of how these aspects of  family  life  inter‐
relate and can affect the construction of children that is of key interest to social workers. For 
some  families,  the use of  implements  in  the discipline of children needs  to be addressed, 
and  the  conventional use  of  s47  alongside police mobilisation  is not  always necessary  to 






























worker  is  expected  to  articulate  how  the  referral  has met  a  statutory  threshold  for  CSC 
involvement. We need to state what we are worried about. 
 
Guidance to using the new framework 






In  this section  the social worker,  in conjunction with  their manager, plots  the  initial social 
work plan  for undertaking this piece of work and the timeframe. This  informs the practice 
before leaving the office. This plan will outline how the work in the three sections above will 
be undertaken.  The  social worker will  (in  consultation with  their  line manager) devises  a 
timeframe for the work based on a judgement of the fieldwork required plus write up time. 
 





Within  this  section,  there  is  an  expectation  that  one  formal  review  of  the  work  is 




families  are  clear  about  the  worries  we  hold  and  the  timeframe  of  the  work  to  be 
undertaken.  The  practice  rational  including  relevant  guiding  legislation must  be  rendered 
explicit for families. 
 
























With  regards  to  the  child’s  profile/story  it  is  essential  that  the  child’s  narrative  or 
understanding of their situation and life is articulated in this section. 
 







the  child’s  story/narrative  by  building  a  picture  drawing  on  other  sources  of  evidence  in 




























the parents’  lives and events of  significance  for  them. This will  consider how  the parents 
met, their attitudes to having children, family life etc. 
 




networks/systems  are  complex  and  can  involve  several  households.  In  this  section,  an 






In  this  section,  the  social  worker  will  document  pertinent  components  of  the  family 
chronology  that will  inform  an  understanding/relevant  to  the  nature  of  the  referral.  It  is 
important that only pertinent information is included here. 
 















































It  is essential  that  in  this  section  risks are outlined and articulated.  It will be  important  to 













• What  level  of  understanding  and  meaningful  co‐operation  have  you  had  in  the 
assessment? 







It  is  essential  that  in  this  section  key  family  resilience  and  protective  factors  are 
documented. 
 
The  resilience and protective  factors will be  identified  through working with  the  family  in 
relation to the family tree, their story, and the eco map work. 
 






The  social worker  needs  to marshal  the work  thus  far,  and  set  out  how  the  information 




















The  social worker needs  to be able  to articulate  their  theoretical body of knowledge  that 
informs  their social work. Their manager must be clear on what body of  theoretical social 
work  is  being  drawn  on  as  they  will  guide  and  supportively  and  critically  challenge  the 
analytic determination of risk and need. 
 





concept  of  analysis  and  how  this  will  be  shared  with  family  members.  Being  able  to 










involved;  i.e.  that  the worry has been managed / mitigated sufficiently  to ensure  that  the 
child is no longer in harms way. The practice principle is that a social work plan is written for 
every child. 
 
Social work plans should: 
 
• Clearly and through family friendly language articulate what needs to change for the 
family – Ask: what is safe enough for the case to be closed? 
• Plans must incorporate family strengths and resources as method of harm mitigation 
• Encourage things the family are already doing toward a safer family life 
• Include the family’s ideas for safety 
• Draw on their family goals of what they want to achieve 
• Plans must draw on the key people who will take action if needed (extended family 
and friends) 
• Plans must be updated in  light of family progress towards what has been identified 
as needing to change 
• Be engaged with in supervision between social worker and their manager 
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